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1 INTRODUCAO
1.1 DADOS GERAIS DA INSTITUICAO

Mantenedora: ASSOCIAC}AO AMAPAENSE DE ENSINO E CULTURA - AAEC
Mantenedora: ASSOCIAQAO AMAPAENSE DE ENSINO E CULTURA - AAEC,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ(MF) sob 0 n° 04.661.922/0001-09,
com sede na Rodovia Duca Serra, Km 0, Via 17, n°® 350, Bairro Alvorada, CEP68906-
698, fundada em 10/11/1980, com seus registros e alteracdes arquivados no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do Cartério do 1° Oficio de Notas da Comarca de Macap4,
Estado do Amapa, apontado sob o n° 2.873, do Livro A-2.

CNPJ: 04.661.922/0001-09

Endereco: Rodovia Duca Serra, km 0, Via 17, n°® 350 Bairro Alvorada
CEP 68.906-698 Macapa/Amapéa

Mantenedores: Edson Raymundo Pinheiro de Souza Franco, Edna Maria Silva
de Souza Franco, Eliana Maria de Souza Franco Teixeira, Erica do Socorro Silva de
Souza Franco, Edson Raymundo Pinheiro de Souza Franco Junior e Eduardo José
Silva de Souza Franco.

Mantida: CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DO AMAPA — CEAP

Representante Legal: Edson Raymundo Pinheiro de Souza Franco

Endereco: Rodovia Duca Serra, km 0, Via 17, n° 350 Bairro Alvorada
CEP 68.906-698 Macapad/Amapa

Telefone: (96) 3261-2133 (96) 3261-2074 (96) 98133-0130 (96) 99208-2463
E-mail: ceap@ceap.br

Site: www.ceap.br

Ato de Credenciamento: Decreto Federal n° 98.842, de 17 de janeiro de 1990
Diretor Geral: José Claudio da Silva

Vice-diretora: Maria Angela Paes Leme Nogueira

Cursos Oferecidos:

Bacharelado: Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis, Design,
Direito, Enfermagem e Engenharia Civil.

Licenciatura: Educacéao Fisica.
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1.2 HISTORICO E DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO

A Associacdo Amapaense de Ensino e Cultura (AAEC) sociedade estabelecida
na forma da legislacdo vigente, com sede e foro na cidade de Macapa, no Estado do
Amapa, foi fundada em 10 de novembro de 1980, com estatuto original inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do Cartorio do 1° Oficio de Notas da Comarca de
Macapda, Estado do Amap4a, apontado sob n® 2.873, do Livro A-2, fls. 54 a 56, com
alteracao procedida em 30 de janeiro de 1992, e apontada sob n° 0186, do Livro A-6, no
mesmo Cartorio, é a Mantenedora do Centro de Ensino Superior do Amapa (CEAP).

A organizagdo Institucional do CEAP foi concebida em consonancia com 0s
dispositivos legais que regem a Educacdo Superior. Também, na estruturacdo da
Instituicdo de Ensino Superior (IES) foi atendido o que estabelece o Estatuto da
Mantenedora. Assim, tanto os 6rgdos de natureza académico-pedagogicos como 0s
orgdos de natureza administrativa estdo estruturados de forma a dar pleno funcionamento
a Instituicdo.

Os socios mantenedores buscam mediante suas experiéncias profissionais no
contexto educacional, fazer do investimento mais do que uma fonte de renda. Analisam
e avaliam em reunides a estrutura administrativa e pedagdégica do CEAP, preocupados
em oferecer uma formacdo de qualidade, compativel com as propostas de
desenvolvimento de competéncias (conhecimento, habilidades e atitudes) ao graduando
e, para assegurar um egresso responsavel e comprometido com os processos de
transformacdes no Estado do Amapa. Assim, a aplicacédo de capital nas estruturas fisica,
pedagdgica e administrativa, procurando ampliar as possibilidades de oferta de Ensino
Superior, associada aos avanc¢os tecnoldgicos, sem perder de vista a necessidade de
profissionais éticos no desempenho de suas atividades, é o grande objetivo Institucional.

Trabalhar com Educacédo exige busca constante por novos conhecimentos,
perseveranca e competéncia. Embasados nesses principios e valores, o CEAP firma-se
dentro do cenario da Educacao Superior brasileira a partir da for¢a tarefa que € mobilizada
cotidianamente por meio do seu corpo técnico-pedagdgico, docente e de apoio, tendo em
vista o desenvolvimento da acao educativa que tem como finalidade a formacéo em nivel
superior, no Estado do Amapa.

Aliar conhecimentos advindos da ciéncia, fundamentar tais conhecimentos
dentro da realidade local - regional e desenvolver potencialidades humanas para a

solucéo de problemas, implica em delinear novas alternativas, que por certo provocarao




CEA_li CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DO AMAPA
Relatdrio de Autoavaliacdo 2020 - CPA

mudancas pessoais e transformacdes sociais proprias de experiéncias vivenciadas na
Educacao Superior, onde, naturalmente, se associam ciéncia e tecnologia a favor da vida.

O CEAP, situado no Municipio de Macapa, no Estado do Amapa, € um
estabelecimento isolado particular de Ensino Superior e de prestacdo de servigos a
comunidade, regido pela Legislacdo Federal vigente, pelo Estatuto da AAEC, sua
Mantedora, e pelo seu Regimento. Foi a primeira instituicdo de Ensino Superior privada
implantada no Estado do Amapa.

O CEAP iniciou suas atividades académicas em 1992, atendendo aos anseios da
sociedade amapaense que se consolidava com a implantacdo do recém-criado Estado
do Amapa (1988). Até entdo, o estudante amapaense buscava, obrigatoriamente, em
outras Unidades Federadas, oportunidades para estudar. Também, nesse periodo,
instalou-se a Fundacdo Universidade Federal do Amapda, focada na formacédo de
profissionais para a Educacao, com a oferta dos cursos de Licenciatura e Pedagogia.

Nessa época, estruturavam-se o0s Poderes Constituidos, como Entidades
Estaduais de sustentacdo as bases do novo Estado. Fazia-se necessaria a criacdo de
uma instituicdo de Educacg&o Superior que, participando desse contexto, formasse
profissionais para atuarem nessas areas especificas.

Acompanhando a evolucao do processo de desenvolvimento do Estado, outros
cursos se faziam necessarios, diante das perspectivas da sociedade do Amapa, que
precisava se capacitar para desenvolver as suas bases socioecondmicas e consolidar a
sua emancipacao.

Ao CEAP, entdo, coube a responsabilidade social de promover a formacao de
profissionais em outras areas do conhecimento, diferentes daquelas atendidas pela
Fundacédo Universidade Federal do Amapa. Diante disso, 0os primeiros cursos ofertados
foram os de Ciéncias Contabeis e Direito. Em 1999, implantou os Cursos de
Administracdo, com as habilitacdes Financeira, Mercadolégica e Recursos Humanos e o
de Ciéncias Econbmicas.

Em 1998, o CEAP também passou a oferecer cursos de pos-graduacao lato
sensu, visando ampliar a formacéo dos docentes da Instituicdo, bem como desenvolver
a educacao continuada para os egressos dos cursos de graduacao. Nessa perspectiva,
foram oferecidos os cursos de: Metodologia do Ensino Superior, Direito do Trabalho,
Teoria Econdmica e Sustentabilidade, Auditoria e Controladoria, Gestdo Publica e

Privada, Direito das Rela¢gbdes Sociais.
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Em 2002/2003, jA com os cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacéo
(MEC), novos objetivos foram alcancados: ampliacdo das vagas dos Cursos de Ciéncias
Contébeis e de Direito, autorizacao para implantagcéo do curso de Secretariado Executivo
Bilingue e de novas habilitagdes do Curso de Administracdo: Geral, Agronegdcios,
Ambiental, Empreendimentos Turisticos e Gestao Hoteleira.

Mais tarde, em 2006, foram autorizados os Cursos de Graduacdo em Arquitetura
e Urbanismo, Design e Educacédo Fisica, este ultimo, na modalidade Licenciatura.

Cumprindo o planejamento expresso no PDI 2013/2017, o CEAP solicitou ao
MEC/SESu, autorizacdo para implantacdo do Curso de Engenharia Civil. Através da
Portaria MEC/SESu n° 611, em 30 de outubro de 2014, o Curso foi autorizado. Em agosto
de 2017, solicitou-se ao MEC autorizacdo para implantagéo do Curso de Enfermagem e
aumento de vagas para o Curso de Direito. Através da Portaria N° 74 de 02 de fevereiro
de 2018, publicada no Diéario Oficial da Unido (DOU) de 05 de fevereiro de 2018, as vagas
para o Curso de Direito passaram de 200 para 320 vagas anuais e a Portaria MEC/SESU
n° 903 de 24 de dezembro de 2018, publicada no D.O.U de 26 de dezembro de 2018
autorizou a implantacdo de Curso de Enfermagem. No periodo de 15 a 18 de 2018, o
Curso de Engenharia recebeu a visita da Comisséo de Avaliagdo in loco MEC/SERES
para Reconhecimento. A comissdo atribuiu ao Curso o conceito 4 e, no presente
momento, o CEAP est4 aguardando a assinatura da Portaria de Reconhecimento.

Em outubro de 2018, o Curso de Arquitetura e Urbanismo recebeu a Comissao
de Avaliacao in loco do MEC/SERES, para Renovacéo de Reconhecimento do Curso, em
decorréncia do Processo, aberto por Oficio pelo MEC, devido aos resultados do ENADE
e CPC, que receberam conceito 2 (dois). A Comissao considerou cumprido o Protocolo
de Compromisso assinado com o MEC e atribuiu 0 Conceito 4 ao Curso. O processo ja
foi aprovado em todas as fases e encontra-se, no momento, aguardando a Portaria de
Renovacédo de Reconhecimento. No periodo de 15 a 18 dezembro de 2019, o Curso de
Engenharia Civil recebeu a visita da Comissédo de Avaliacao in loco MEC/SERES para
Reconhecimento. A comisséo atribuiu ao Curso o conceito 4 e, no presente momento, o
CEAP esta aguardando a assinatura da Portaria de Reconhecimento.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2018/2022, implantado em
junho de 2018, tem em sua proposta a Meta “ Incentivar a elaboracéo de projetos de
Investigagdo Cientifica integrados, envolvendo diferentes areas do conhecimento” que
tem como uma de suas importantes agcdes “Desenvolver, através do Conselho Editorial,

a elaboracao, publicacdo e divulgacdo da Revista Cientifica Digital do CEAP”. Em 2019,
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o CEAP lancou sua Revista Cientifica Multidisciplinar online, possibilitando, assim, mais
uma oportunidade de divulgacao da producéo de seus docentes e académicos.

Dessa forma, ao longo dos anos, em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional e o Processo de Autoavaliacdo, além da implantacdo de
novos cursos, o CEAP obteve reconhecimento e renovacdo de reconhecimento dos
cursos superiores ofertados.

Assim sendo, com uma trajetéria de 25 anos de experiéncia na superacao de
obstaculos administrativos, financeiros, tecnoldgicos, pedagégicos e de desenvolvimento
humano, hoje, com excecao do Curso de Engenharia Civil, todos os cursos de graduacéo
do CEAP estéo reconhecidos ou ja obtiveram a renovacao de reconhecimento.

O CEAP foi Recredenciado pela Portaria MEC n° 355, de 14/03/2017, publicado
no DOU de 15/03/2017. Com indice Geral de Cursos - IGC (2016) e Conceito Institucional

- Cl (2014) 3 (trés), atualmente o CEAP oferta os cursos de graduagao que se seguem.

Quadro 01 — Cursos de Graduacédo do CEAP - atos autorizativos e conceitos

CURSO

PORTARIA DE PORTARIA DE
AUTORIZAGAO RECONHECIMENTO

PORTARIA DE

RENOVAGAO

Administracéo Portaria 588, de Portaria 1.865, de Portaria 265, de 4 4 3
4 anos 26/06/1998, DOU 14/07/2003, DOU 03/04/2017, DOU 100 (2012) (2015) (2015)
8 semestres 29/06/1998 16/07/2003 04/04/2017
H 1 (0]
Aaiggﬁit:;?oe Portaria 139, de Portaria 470, de POQ:”;ME /gor; 8914 3 2 9
5 anos 12/01/2006, DOU 22111/2011, DOU DOU de 23/01/2619 100 (2011) (2014) (2014)
13/01/2006 24/11/2011 '
10 semestres
Ciéncias Contabeis Decreto 98.842, de Portaria 846, de Portaria 265, de 4 3 3
4 anos 17/01/1990, DOU 21/08/1996, DOU 03/04/2017, DOU 93 (2012) (2015) (2015)
8 semestres 18/01/1990 22/08/1996 04/04/2017
Ciéncias Portaria 78, de Portaria 1.240, de )
. 14/01/1999, DOU 13/05/2004, DOU - 60 EM EXTINCAO
Econdmicas
18/01/1999 14/05/2004
Design Portaria 324, de Portaria 444, de Portaria 265, de 4 3 9
3 anos 30/01/2006, DOU 01/11/2011, DOU 03/04/2017, DOU 100 (2011) (2015) (2015)
6 semestres 31/01/2006 03/11/2011 04/04/2017
Direito Decreto s/n, de Portaria 2.283, de Portaria 265, de 4 3 9
5 anos 03/01/1992, DOU 22/12/1997, DOU 03/04/2017, DOU 320 (2014) (2015) (2015)
10 semestres 06/01/1992 23/12/1997 04/04/2017
Portaria MEC n°®
Educagdo Fisica Portaria 323, de Portaria 289, de 914 de 27/12/2018. 4 3 3
4 anos 30/01/2006, DOU 22/07/2001, DOU DOU de 200 (2014) (2014) (2014)
8 semestres 31/01/2006 25/07/2011 23/01/2019.
Engenharia Civil Portaria 611, de 4
5 anos 30/10/2014, DOU - - 100 (2014) - -
10 semestres 31/10/2014
Enfermagem Portaria 903, de 4
5 anos 24/12/2018, DOU 100 (2018) - -
10 semestres 26/12/2018
Secretariado Portaria 3.416, de Portaria 1.347, de )
Executivo 06/12/2002, DOU 10/09/2009, DOU - 50 EM EXTINCAO
09/12/2002 15/09/2009

CC = conceito de curso; CPC = Conceito Preliminar de Curso; ENADE - Conceito ENADE.
Fonte: Cadastro e-MEC e INEP, 2019.
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Com relacao a Pos-graduacéo, para atender as expectativas e necessidades do
mercado, a Coordenacdo esta oferecendo Cursos em: Gestdo Publica; Elaboracéo e
Analise de Projeto; Auditoria e Controladoria; Economia e Gestdo Ambiental; Metodologia
do Ensino Superior; Estratégia de Comunicacdo e Midia; Metodologia do Ensino da
Educacdo Fisica Escolar; Conhecimentos Juridicos em Seguranca Publica; Direito
Ambiental. Em fase de elaboracdo de projetos encontram-se os Cursos de Gestao de
Infraestrutura de Saneamento Basico, Advocacia Geral, Auditoria e Pericia Ambiental,
Design de Interiores, Paisagismo e Producéo de Eventos.

Evidenciam-se, dessa forma, as relacdes e os compromissos do CEAP com a
comunidade, visando atender plenamente aos anseios académicos da juventude
estudantil e a formacédo de profissionais para o0 mercado de trabalho, especialmente do

Estado do Amapa e da Amazobnia, em consonancia com o0s seus objetivos institucionais:

a) ampliar o papel da Instituicdo no desenvolvimento social e econémico do
Estado do Amapa e da Regido Norte do Pais;

b) ampliar o espaco de interlocucéo com a sociedade, particularmente nas areas
da educacédo e da cultura, dirigindo suas funcdes académicas de Ensino e
Extenséo para o atendimento as demandas sociais;

c) promover a melhoria da qualidade do Ensino;

d) ampliar e diversificar as atividades de Ensino;

e) fortalecer a Iniciacdo Cientifica pelo incentivo ao desenvolvimento de
programas e intercambios com outras Institui¢des;

f) consolidar a Extensdo académica como interface da Instituicdo com
segmentos da sociedade e como espaco pedagdgico de formacao;

g) fomentar a realizacéo de atividades culturais, artisticas, esportivas e de lazer;

h) estabelecer uma politica de desenvolvimento de recursos humanos que
considere a essencialidade dos corpos docente e técnico-administrativo para
0 cumprimento das atividades da Instituicdo;

i) implementar uma politica de apoio ao corpo discente, incluindo a¢des nos
ambitos social, académico e cultural;

J) promover o intercambio e a cooperagdo com instituicbes de ensino dos
diferentes niveis, assim como entidades de servigos, tendo em vista o

desenvolvimento da cultura, das artes, das ciéncias e da tecnologia;
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k) promover o processo educacional para a valorizacéo individual do cidadéao,
para a sua adaptacdo social, bem como para o desenvolvimento do

pensamento reflexivo.

Dessa forma, salientar a experiéncia da diversidade como parte do processo
educativo e conciliar as atribuicbes de formar para o desenvolvimento cientifico-
tecnoldgico-econémico, ao lado de assegurar um desenvolvimento humano, constituem
aspectos essenciais e significativamente representativos da Missao Institucional.

O CEAP foi idealizado n&o apenas para atender ao Municipio de Macapa ou a
Mesorregido Sul do Amap4a, mas também a uma demanda regional, contribuindo de forma
decisiva para o desenvolvimento da Regido Amazonica.

Os mantenedores buscam mediante experiéncias acumuladas na prética
educativa, proporcionar a populacdo a oportunidade de acesso a formacédo de nivel

superior com qualidade.

1.3 A CPA E A AUTOAVALIACAO

A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) do CEAP foi constituida através do Ato
Especial n° 006/2004 CEAP de 01 de margo de 2004.

Em conformidade com a Portaria n°® 2051/2004, que regulamentou o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), o CEAP encaminhou ao Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) sua proposta de
Autoavaliacdo, para analise e aprovacdo. Em 22 de agosto de 2005, a Comissao Técnica
em Avaliacdo do INEP emitiu parecer favoravel a proposta apresentada.

A CPA do CEAP iniciou seus trabalhos em janeiro de 2004, com o Seminario
Institucional, realizado para os membros da comissdo sobre os procedimentos do
processo da Avaliacéo Institucional, objeto da Lei 10.861 de 14 de abril de 2004, e as
dimensdes que seriam posteriormente avaliadas pela CPA, com vistas a elaboragdo do
Relatério de Autoavaliagéo.

Desde entdo, a CPA tem mantido reunides regulares, conforme atas lavradas
nas respectivas ocasioes e cujas diretivas foram no sentido a envolver toda a Instituicao
(corpo técnico-administrativo, corpo discente e docente), com vistas a coleta de
informacdes sistematizadas em relatérios de cada setor da IES, do corpo docente e do

corpo discente.
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Em marco de 2008, foi realizado um encontro no qual foram apresentados,
aos respectivos responsaveis dos varios setores do CEAP, as dimensdes da
Autoavaliacao e a vinculagéo das atividades por eles desempenhadas, a cada dimensé&o.

Em todos os anos, foram aplicados, também, questionarios de avaliacdo ao
corpo técnico-administrativo, corpo docente e corpo discente, os quais tém sido
importantes insumos para a adogédo de medidas de melhoria na IES.

Em decorréncia do CPC 2 do Curso de Arquitetura e Urbanismo, o MEC abriu,
por oficio, no e-MEC, a Avaliacdo do Curso. O CEAP recebeu a comunicacdo em 3 de
novembro de 2016, tendo o prazo de 90 (noventa) dias para a elaboracdo do Protocolo
de Compromisso, documento que tem como objetivo dar as instituicdes a oportunidade
de sanear as fragilidades apresentadas pelo Curso apés a realizacdo de uma avaliacdo
in loco ou apéds a divulgacéo dos resultados dos indicadores de qualidade calculados pelo
INEP.

A instauracdo de Protocolo de Compromisso tem como fundamentacédo legal o
Art. 10, da Lei n°® 10.861, de 2004; os Arts. 60 e 61 do Decreto n® 5.773, de 2006; o Art.
36 - A da Portaria Normativa MEC n° 40/2010, redacao incluida pela Portaria Normativa
MEC n° 24/2012.

Assim, notificado do Conceito Preliminar insatisfatorio obtido pelo Curso de
Arquitetura e Urbanismo, o CEAP, por meio dos seus 6rgaos colegiados superiores, em
articulagdo com a CPA, a Comissao formada para acompanhar o processo, mobilizou o
NDE do Curso de Arquitetura e Urbanismo, liderada pela Coordenadora de Curso e o
incumbiu da missao de produzir um diagnéstico que possibilitasse identificar eventuais
fragilidades que tenham dado causa ao resultado insatisfatorio do CPC. De posse dos
dados apresentados, elaborou-se o Protocolo de Compromisso, enviando-o ao
MEC/INEP através do e-MEC e propondo seu cumprimento em 365 dias. O Cronograma
proposto foi apresentado aos setores envolvidos no processo e deu-se inicio aos
trabalhos que foram coordenados por um grupo composto pelo Coordenador do Curso,
técnicos e professores, tendo, por exigéncia do MEC, em sua composi¢ao, dois membros
da CPA.

Em 2018 o Protocolo de Compromisso do curso de Arquitetura e Urbanismo foi
considerado cumprido em quase sua totalidade o que pode ser comprovado pelo

conceito 4, atribuido ao referido Curso.
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Em cumprimento em das metas do PDI, em 2018 foi recebida a comissédo para o
processo de Autorizacdo do Curso de Enfermagem o qual foi autorizado com conceito 4
de acordo com a Portaria MEC n° 903, de 24/12/2018, publicado no DOU de 26/12/2018.

Em 2019, o Centro de Ensino Superior do Amapa — CEAP, através da analise da
Avaliacdo Institucional realizada, recomendou a avaliacdo do Plano de Acessibilidade,
diante da publicacdo de novos entendimentos e legislacdo, objetivando sua adequacéo,
para proporciona a implementacdo de medidas mais apropriadas para assegurar o
acesso e permanéncia da comunidade na Instituicdo, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas. Essas medidas poderdo incluir a identificacdo de barreiras a
acessibilidade e a disseminac&o do conceito de desenho universal.

O Curso de Engenharia Civil, também em 2019, recebeu a Comissdo de
Avaliadores da SERES, obtendo Conceito de Curso (CC) 4.

A CPA do CEAP tem a seguinte composi¢ao:

REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE
Professor Salomé&o Dantas Soares -Titular
Professor Cirilo Simdes Filho —Titular
Professora Sabrine Gemelli — Suplente

Professora Ménica Pernambuco Costa - Suplente

REPRESENTANTES DO CORPO DISCENTE
Eliz&ngela da Silva Santos -Titular
Wesley Fernando Marques dos Santos —Titular

Mirlane Moraes Souza — Suplente

REPRESENTANTES DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Magda Mari Ripke Donin -Titular
Marlen Cristina Teixeira Amaral —Titular
Erivete Costa da Silva — Suplente

Daiana de Souza dos Santos — Suplente

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA
José Harlan Fernandes Aguiar

Ediljane Maria Campos da Fonseca
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Em 31 de marco de 2020, encerra-se o mandato dos membros da CPA. Em abril

serdo convocadas eleicfes para que se proceda a nova composi¢cado da Comissao.
1.4 O RELATORIO DE AUTOAVALIACAO DE 2019

Seguindo as orientacdes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09
de outubro de 2014, a CPA elaborou o relatério parcial abordando os Eixos 3 e 4, a
saber:

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Eixo que considera as Dimensdes 2, 4 e 9 do SINAES, respectivamente politicas
para o Ensino a Pesquisa e a Extensdo, Comunicacdo com a Sociedade e Politicas de
Atendimento ao Discente. Inclui, também, um Relato Institucional, que descreve e
evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em
relacdo ao PDI, incluindo os relatérios emanados pela CPA, do periodo que constituiu o

objeto de avaliacao.

EIXO 4: POLITICA DE GESTAO

Eixo que considera as Dimensdes 5, 6 e 10 do SINAES, respectivamente Politicas
de Pessoal, Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e Sustentabilidade Financeira. Inclui,
também, um Relato Institucional, que descreve e evidencia os principais elementos do
seu processo avaliativo (interno e externo) em relacdo ao PDI, incluindo os relatorios

emanados pela CPA, do periodo que constituiu o objeto de avaliacao.

2 METODOLOGIA
2.1 BASE INSTRUCIONAL DOS PROCEDIMENTOS DE AUTOAVALIACAO

Neste relatorio de autoavaliacdo, a CPA adotou como base instrucional dos
procedimentos de Autoavaliacdo o mesmo instrumento de Avaliagédo Institucional
utilizado pelas comissdes ad-hoc externas do MEC.

O Instrumento estd organizado em cinco eixos que contemplam as dez

dimensdes do SINAES, a saber:
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e Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional — considera a Dimensao
8 do SINAES.

e Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional — contempla as Dimensdes 1 e 3
do SINAES.

e Eixo 3 — Politicas Académicas — abrange as Dimensdes do SINAES 2, 4
e9.

e Eixo 4 — Politica de Gestdo — compreende as Dimensdes 5,6 e 10 do
SINAES.

e Eixo 5 - Infraestrutura — corresponde a Dimenséo 7 do SINAES.

Com isso, espera-se uniformidade de critérios de avaliacdo e facilitacdo da

analise pelos 6rgaos de controle das condicfes de oferta do Ensino Superior.
2.2 INSUMOS BASICOS PARA A ELABORACAO DA AUTOAVALIACAO

Como insumos basicos para a elaboracdo da autoavaliacdo 2019, foram

adotados os seguintes instrumentos:

¢ Resultados consolidados das avaliagGes discentes;

¢ Resultados da avaliacdo docente;

e Reunido de diagnéstico com professores na Semana de Planejamento
Institucional em janeiro e agosto de 2019.

¢ Relatorios anteriores de autoavaliacdo do CEAP.

Para implantacdo da metodologia foram realizadas reunides da CPA para:
analise e possiveis reformulacdes nos formularios aplicados ao longo do processo
para os diversos setores; de nivelamento, com os coordenadores de curso, dirigentes
e responsaveis pelo preenchimento dos formularios-padrédo de autoavaliagdo, nos 5
eixos propostos pelo novo instrumento de Avaliac&o Institucional e que contemplam
as 10 dimensdes.

ApoOs sua conclusdo, o Relatério da Autoavaliacdo foi apresentado e debatido,
em reunido, para o conhecimento, analise e tomada de deciséo dos diversos atores que

fazem parte da comunidade académica:
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Mantenedores
Diretor Geral
Vice Diretora

Coordenacédo Pedagdgica

ok~ 0N PE

Coordenadores de Cursos

As técnicas utilizadas para andlise dos dados foram desenvolvidas a partir dos
guestionarios aplicados, sendo que os mesmos contém perguntas fechadas e uma
pergunta aberta. Para a analise dos dados, apos aplicacdo, a Comissao utiliza a
tabulacédo dos dados por leitura 6tica gerando arquivos em Excel.

Cada questionério coletado é tabulado, identificando o eixo e cada quesito que
os compdem. Apds, a planilha Excel executa a contagem dos conceitos de 1 a 5 (Nunca,
Raramente, As Vezes, Frequentemente e Sempre).

Em seguida, os resultados gerados sdo as avaliacfes de cada quesito e de cada
eixo, podendo ser analisado por semestre, por turma, por curso. E Por fim, as avaliacdes
do CEAP.

Para a questdo aberta, a Comissdo transcreve as respostas na integra e
correlacionam os aspectos transcritos de mesmo conteudo. Em seguida, realiza uma
analise de conteudo e apresenta um relatério dos aspectos de competéncia de cada
guesito: aspectos didatico-pedagodgicos, de infraestrutura e docentes.

No més subsequente da aplicacdo da avaliacdo de cada semestre letivo, séo
apresentados aos docentes e corpo técnico-administrativo o0s resultados da
Autoavaliacdo Institucional e feita a analise das potencialidades e das fragilidades
apontadas. A Coordenacao Pedagogica entrega aos professores, individualmente, seus
resultados, analisando cada um deles e ouvindo o professor em suas sugestdes e
solicitacdes para melhoria dele préprio, do Curso e da Instituicdo. Por fim, é elaborado o
Relatorio de Avaliagao, postado no e-MEC até 31 de marco.

A CPA coloca-se a disposicao de todos os segmentos da Instituicdo para analisar
sugestdes, esclarecer aspectos que suscitem davidas e sugerir outros procedimentos

para resolucao das questdes abordadas.
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3 RELATORIO DE AVALIACAO — ANO BASE 2019
3.1 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Situacao Atual

O CEAP oferece atualmente os seguintes Cursos de Graduacéo: Bacharelados em
Administragdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contédbeis, Design, Direito e
Engenharia Civil. No campo de Formag&o de Professores o Curso de Licenciatura em
Educacéao Fisica.

Os Cursos de Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis,
Design, Direito, Educacéo Fisica e Engenharia Civil estdo reconhecidos pelo MEC.
Ciéncias Econbmicas e Secretariado Executivo Bilingue, por falta de demanda, estdo em
extingao.

A Instituicdo tem registrado o CPC e o Conceito de Curso (CC) de Administracéo
(CPC=4 e CC=4), Arquitetura e Urbanismo (CPC=3 e CC=3), Ciéncias Contabeis (CPC=3
e CC=4), Design (CPC=3 e CC=4), Direito (CPC=3 e CC=4), Educacéo Fisica (CPC=3 e
CC=4) e Engenharia Civil (CPC=3 e CC=4).

Na busca da consolidacéo da qualidade dos Cursos, ouvida a CPA, os Gestores,
Coordenadores e membros dos NDEs realizaram o acompanhamento da proposicéo de
atualizacdo dos PPC e iniciou-se as implantacdes. No Curso de Arquitetura e Urbanismo,
a reformulacao foi proposta em decorréncia das avaliacdes internas e externas, a que o
mesmo foi submetido: resultado da CPA por 2 semestres consecutivos e resultado do
CPC.

No Curso Educacdo Fisica a reformulacdo foi necessaria devido as novas
orientacdes do MEC com relagdo ao periodo de integralizacdo do Curso; o Curso de
Direito pela reformulacdo do Cdodigo de Processo Civil (CPC) e no Curso de Design a
atualizacdo do PPC deveu-se a necessidade de inclusao da disciplina de Comunicacgao
e Expresséo, disciplina essa de extrema necessidade para o Designer.

As Matrizes Curriculares dos Cursos de Graduacdo seguem as Diretrizes
Curriculares Nacionais. O Plano de Ensino e o material didatico-pedagogico sao
preparados pelo préprio docente, de acordo com o PPC do Curso e disponibilizados no
espaco virtual académico. Os Planos de Ensino, apos analisados pela Coordenacao
Pedagadgica e pela Coordenacéo do Curso, sdo aprovados pelo colegiado.

No inicio do semestre, durante o periodo de planejamento, o docente elabora as
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provas (Notas de Desempenho Académico - NDA, primeira e segunda chamada e Notas
de Desempenho Final - NDF). Tais provas sao avaliadas e reproduzidas pela

Coordenacgéo Pedagogica e Coordenacgdes dos Cursos.

Avaliacao

O Eixo 3 — Politica Académica — foi analisado através de seu desdobramento
em trés grupos: Comunicacdo com a Sociedade; Curso (Coordenagdo e o Curso
como um todo); Desempenho Docente, Extensdo e Politica de Atendimento

i

Discente, como mostra o grafico abaixo:

Grafico 01 — Politica Académica
EIXO 3: POLITICA ACADEMICA
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Fonte: Relatdrio CPA (2015 a 2019)

Analisando o Eixo 3 isoladamente, todos os subitens tiveram uma evolugéo
passando para o patamar 6timo, Comunicacdo com a Sociedade, Curso, Desempenho
Docente, Extenséo e Politica de Atendimento aos Discente.

O gréfico acima permite analisar, no Eixo 3, que todos 0s subitens tiveram uma
evolucdo passando para o patamar 6timo. Essa melhora de deve a: implementagcédo da
Semana de Integracdo Académica onde sdo ofertados cursos, palestras, oficinas, etc. a
comunidade interna e externa; a reestruturacdo e reposicionamento de pessoas e
implantacéo de processos em setores de atendimento ao discente; ao acompanhamento
dos processos didatico-pedagogicos; e a mudanca da sistematica de capacitacdo nos

encontros pedagogicos.
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Grafico 02 — Politica Académica por subeixo

EIXO 3: POLITICA ACADEMICA

89,11
89,64
89,94

1317
75,34
75,08

54,26
51,67
58,33

40,00

COORDENADOR DE CURSO CURSO POLITICADE ATENDIMENTO
AOS DISCENTE

m Otimo ™ Bom Regular Ruim

Fonte: Relatorio CPA (2019)

O gréfico acima permite analisar dentro do Eixo 3 que 89,11% da Comunidade
Académica considera que a Coordenacédo de Curso estd de acordo com as expectativas;
89,64% consideram que o Curso esta adequado e 89,94% consideram a qualidade do

atendimento adequada.

Potencialidades

Os Cursos de Graduacdo oferecidos estdo bem estruturados, gozam de
credibilidade na sociedade amapaense e, por ja estarem sendo oferecidos ha bastante
tempo, com excec¢do do Curso de Engenharia Civil que até dezembro de 2019 realizou o
décimo periodo, pode-se afirmar que estao bem consolidados.

¢ Os professores, em sua maioria, além de serem bem avaliados pelos discentes
na média geral, tém apresentado evolucdo positiva nesta avaliacdo, o que se traduz em
indices igualmente adequados de avaliacdo dos cursos de graduagéo ofertados.

¢ A mudanca da Sistematica de Avaliacdo de 4 para 2 instrumentos possibilitou
maior foco no aprendizado do académico, viabilizando a avaliacdo dos contetdos por
competéncias.

¢ O trabalho realizado pelas Coordenacdes com o apoio da Gestdo trouxe
mudancas significativas na adocéo de praticas interdisciplinares, de formas diversificadas
para o processo de ensino-aprendizagem.

¢ A atualizagdes dos Projetos Pedagdgicos, propostas por docentes, membros ou
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nao do NDE, garantem curriculos que sdo permanentemente adequados as demandas

da sociedade e do mercado de trabalho.

Fragilidades

e O uso um pouco timido dos recursos tecnolégicos (Site da Instituicdo e recursos
diversificados) ainda tem sido apontado pelos académicos nas avaliagoes.

o A falta da aplicagdo de monitoria em todos os Cursos, pois existe a Politica de
Monitoria para os Cursos de Graduacdao, que esta regulamentada pelo Conselho Superior
(CONSUP), mas, até o momento, ainda ndo foi implantada em todos os Cursos
oferecidos.

e Melhorar a disponibilidade para atendimento aos alunos por parte da

Coordenacéo do Curso.

Medidas Propostas

Rever as medidas adotadas para usar os resultados da Autoavaliacdo como
norteadores de aperfeicoamento dos Cursos de Graduagéo, ampliando-as.

¢ Adotar efetivas medidas continuas que resultem em melhores desempenhos
nos ENADEs, para elevacéo dos conceitos dos CPCs e, em consequéncia, melhorar o
IGC da IES.

e Capacitar os docentes para aprimoramento dos recursos tecnoldgicos e
audiovisuais.

e Efetivar a implantacéo da Politica de Monitoria pelos Cursos da IES.

3.1.1 Politicas institucionais e acGes académico-administrativas para a
pesquisaliniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural

Situacao Atual

A Iniciagdo Cientifica esta prevista no Plano de Desenvolvimento Institucional
como forma de promover agcbes que proporcionem contribuicbes tedricas e praticas as
atividades de ensino e extensdo. Encontra-se em pleno processo de expansdo, com
algumas experiéncias ja apresentando consisténcia, conforme as relatadas a seguir:

v No Curso de Educacao Fisica, os alunos concluintes sdo estimulados a
confeccionarem trabalhos de conclusdo que sejam fruto de pesquisa de campo, sempre

com a realizacdo de Seminarios de Iniciagédo Cientifica.
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v" No Curso de Administracao é realizado, anualmente, o EMEAC, no qual sao
apresentados os trabalhos de pesquisa em desenvolvimento de novos produtos e
servigcos que podem vir a ser explorados no mercado local.

v No Curso de Ciéncias Contabeis os académicos participam da Semana de
Iniciacdo Cientifica apresentando seus artigos cientificos, sendo selecionados os
melhores para participacdo de académicos e docentes em diversos Seminarios e
Congressos promovidos por IES, dentro ou fora do Estado.

v O Curso de Arquitetura e Urbanismo apresenta duas experiéncias de iniciagdo
cientifica: uma delas é a “Mostra de Trabalhos em Arquitetura e Urbanismo”, na qual os
alunos apresentam trabalhos de pesquisa, conforme o tema escolhido. Como exemplo,
citamos a iniciativa no campo do Urbanismo, com os alunos “adotando” determinados
bairros de Macap4, e propondo solu¢cbes para as questdes levantadas, ap6s debates
participativos com a comunidade local.

v O Curso de Design promove a Mostra de Design, momento em que Sao
apresentadas as pesquisas dos discentes em temas diversos.

v O Curso de Direito promove a Jornada de Iniciagdo Cientifica, com a
apresentacao dos trabalhos de monografia dos alunos concluintes.

v" O Curso de Engenharia Civil promove o Encontro tecnolégico possibilitando a

apresentacao de diversos trabalhos pelos académicos.

Potencialidades

e Prética da investigacao e Iniciacao Cientifica em expansao na IES.

e Crescente estimulo a Trabalhos de Curso com base em pesquisa de campo,
sob a orientacéo docente.

e Melhoria significativa de publicagfes dos discentes com os docentes.

Fragilidades

e Pesquisa e Iniciagdo Cientificas em desenvolvimento através da Revista
Cientifica.

e Caréncia de formacgéo docente (doutores) para a orientacdo da Pesquisa e da
Iniciagdo Cientifica.

e Reduzida producao cientifica pelos docentes e reduzido apoio a publicacéo

cientifica.
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Medidas Propostas

e Coordenar e integrar as acdes de Iniciagdo Cientifica que ja existem hoje na
IES.

e Implementar politica de fomento a Iniciagdo Cientifica, a pesquisa e as
publicacdes académicas, no CEAP.

e Criar incentivo para os docentes que apresentarem producéo cientifica.

e Reestruturar a Revista Cientifica do Curso de Direito, institucionalizando-a.

3.1.2 Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a extensao

Situacao Atual

As Politicas Institucionais para Extensdo estdo contempladas no PDI e nos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos. O CEAP desenvolve suas atividades de extensao
visando promover a sua articulagdo com a sociedade, entendida como um processo
educativo, cultural e cientifico, que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel
e viabiliza uma relacao transformadora entre a instituicdo e a sociedade.

Considerando o volume de evento internos realizados ao longo dos anos
identificou-se a necessidade de estruturar um evento que congregue profissionais e
recursos com funcéo especializada para desenvolver essas atividades. Com a criacao do
evento de “Semana de Integracao Académica”, organizado pela Direcédo, Coordenacao
Pedagdgica e Coordenacdes dos Cursos. Os referidos setores, com o envolvimento dos
docentes e discentes, sdo responsaveis pela gestao, planejamento, execucédo e controle
desse evento direcionado, ndo apenas para comunidade interna, mas também para as
acOes de captacado (relacionamento com publicos potenciais para ingresso no CEAP).
Além desse evento, o CEAP proporciona a comunidade académica outras atividades de
extensdo. O quadro a seguir demonstra a diversidade de atividades dessa natureza
promovidas pelo CEAP, que além da producéo cientifica considera também os aspectos

didatico-pedagdgicos, tecnolbgicos, artisticos e culturais.
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PERIODO PUBLICO INTERNO PUBLICO EXTERNO
v Reunido dos Gestores com os Coordenadores dos
QUINZENAL | Cursos
v Reuniéo de NDE
BIMENSAL v Reunido de Avaliacdo e Planejamento de Gestores
TRIMESTRAL | v Reunido do Conselho Superior CONSUP
v’ Recepgao aos novos docentes v Feira das Profissoes
v Capacitacio docente v Cerimonia de Colecéo de Grau
v Recepcéo de calouros v’ Blitz de divulgacéo de Vestibular
v Apresentacao de Trabalhos Interdisciplinares — Todos | ¥ Visita as escolas Estaduais e
os Cursos Particulares de Ensino Médio
v Trote solidario comunidade
SEMESTRAL | bramio de Curso v AcGes solidarias
v Prémio Anual de Curso v Palestras e Oficinas para alunos de
v Semana de Integracdo Académica Ensino Médio no CEAP
v Encontro Tecn0|égico v’ Caldeirdo Cultural — semestral
v Café Debate v Mostra de Design
v Oficina de Fontes de Informagcéo Cientifica v/ Semana de Integracdo Académica
v Seminario Estadual de Ciéncias Contabeis
(parceria Conselho Regional de Contabilidade do
Amapa — CRC/AP)
v Seminario do Curso de Administracao (parceria
Conselho Regional de Administracdo do Amapa — )
v Corrida de Rua do CEAP
CRAIAP) v' Contribuinte Consciente
v idi - .
ANUAL v ge”?a”a, Qe EStE:dOS Juridicos v Espago Mercadolégico Empresarial
esign € 1SS0 ak de Administragdo do CEAP (EMEAC)
v Mostra de Danga e Folclore
v Encontro de Profissionais e Estudantes de
Educacéo Fisica
v/ Mostra de Arquitetura e Urbanismo
v’ Triduo Juridico

Fonte: Relatorio da CPA (2019)

Nesses eventos, todos alunos sdo convidados a participarem de palestras,
painéis, seminarios, mesas-redondas, oficinas e cursos tematicos entre outras atividades
de extensédo, ministradas por docentes e discentes do CEAP, de outras Instituicbes do
Amapa e diversas Instituicdes de Ensino Superior do Brasil.

Também é realizada anualmente, a Semana de Integracdo Académica, que reldne
eventos de cunho académico, cultural e social.

Para apoio as atividades de extensdo, o CEAP dispde da COPEPE; da Empresa
Janior e do Ndacleo de Pratica Contabil, ligados principalmente aos cursos de
Administracdo e Ciéncias Contébeis; do Escritério Modelo e dos Laboratorios de
Materiais, de Quimica, de Fisica e de Conforto Ambiental ligados aos Cursos de
Arquitetura e Urbanismo, Design e Engenharia Civil; do Nacleo de Pratica Juridica (NPJ)
do Curso de Direito; dos Laboratérios de Danca, de Anatomia, Ceneantropometria e

Ginésio Poliesportivo para o Curso de Educacao Fisica.
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Observacdes Gerais
Potencialidades

e Aumento na quantidade e qualidade dos eventos de extensédo promovidos pelos
diversos cursos do CEAP.

e Estrutura adequada para a promocdo da Extensdo, tais como: Cento de
Convencgdes com 900 lugares, NPJ com sala para 150 lugares, Escritério Modelo,
Empresa Juanior, o Nucleo de Préatica Contébil e a COPEPE.

e Amplo espago para estacionamento.

e Padronizacdo de relatérios que documentam o0s projetos de extensao para
viabilizar de forma rapida o apoio administrativo e financeiro dos projetos.

e Participacao expressiva dos docentes nas atividades de extensao.

e Ampla pratica de parcerias com outras Instituicbes na promocéo da extensao.

e Comprometimento, cordialidade, presteza, dedicacdo, responsabilidade e

agilidade no desenvolvimento das acdes planejadas.

Fragilidades

e Inicio timido das atividades de atendimento no Ndcleo de Pratica Contabil.

¢ Subutilizac&o da estrutura da Empresa Junior.

e Comunicacdo e divulgacdo: os eventos realizados pelo CEAP, tanto para
publico interno ou externo com maior visibilidade nos canais de midia disponiveis na
Instituic&o.

e Comunicacao, em especial a interna, ainda é timida.

¢ Envio de projetos extemporaneos a COPEPE.

Medidas Propostas

e Exigéncia de que o formulario de extensdo deve ser enviado de forma
antecipada, para melhor planejamento e divulgacéo pela IES.

e Comunicacdo mais eficiente das atividades que estdo sendo propostas.

¢ Planejamento das atividades de Extensao integrando-as ao calendario da IES.

e Aproveitamento dos recursos oferecidos pela IES, como a Empresa Juanior,
Nucleo de Pratica Contabil e NPJ.

¢ Avaliacao dos eventos com objetivo de suprir a crescente demanda bem como
manter a qualidade.

e Captacédo de eventos externos e fomento de eventos externos.
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3.1.3 Politicas institucionais e acfOes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas: cientifica, didatico-pedagogica, tecnoldgica, artistica

e cultural

Situacao Atual

As politicas Institucionais e agfes de estimulo & producdo académica do CEAP
utilizam as seguintes estratégias de acao:

e Promocédo de meios e recursos para auxiliar a publicacdo de livros e
monografias de membros dos corpos docente e discente;

¢ Desenvolvimento de mecanismos de interacdo com a comunidade empresarial
e 6rgdos de fomento a investigacdo cientifica de modo a facilitar a regularidade da
assisténcia gerencial, a consultoria e prestacdo de servicos as empresas privadas e
entidades oficiais;

¢ Realizacdo de convénios com outras instituicdes, publicas e privadas;

e Intercdmbio com instituigcbes, visando a incentivar o desenvolvimento de
projetos comuns;

¢ Divulgacgéo dos trabalhos realizados;

e Consignacéo de recursos financeiros destinados a esse fim;

¢ Incentivo ao envolvimento de discentes com a iniciacdo cientifica;

e Incentivo a participacdo de docentes em conclaves nacionais e internacionais

Observacdes Gerais
Potencialidades

e A |IES incentiva os docentes a participacdo em eventos e a producao
académica, tecnoldgica, artistica e cultural. Encontram-se previstas a concessao de

bolsas financeiras para projetos cientificos.
¢ Os Cursos possuem parcerias com diversas Instituicdes, publicas e privadas.
e Encontram-se previstas a concessao de bolsas financeiras para Cursos de Poés-

Graduacgao Stricto Sensu.

Fragilidades
¢ A divulgacao dos trabalhos realizados ainda séo feitos de forma modesta.

e Incentivar a producgéo cientifica aos docentes e discentes.
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Medidas Propostas
e Oportunizar agenda de eventos para participacdo dos docentes em Cursos,
Congressos etc.

e Estimular os docentes a participagdo em conclaves nacionais e internacionais.
3.1.4 Comunicacéo da IES com a comunidade externa

Situacao Atual

Em atencg&o ao PDI, o relacionamento com a sociedade aparece como um dos
principios da gestdo da IES. A necessidade de interacdo com o0s seus publicos pressupde
a devida atencao aos fluxos de informacao visando construir e manter espacos de didlogo
e compartilhamento. O discurso (como dizer) e o seu conteudo (o que dizer) versam sobre
as acoes que legitimam o CEAP na comunidade.

A comunicacdo do CEAP com as comunidades interna e externa da-se
prioritariamente por meio de canais operados pela Assessoria de Comunicacao
(ASCOM).

O CEAP conta com uma pagina semanal no jornal A Gazeta. Nessas paginas sao
divulgadas as acdes, noticias e eventos realizados pela Instituicdo. A IES também conta
com um site — www.ceap.br, que atende satisfatoriamente a comunidade académica,
principalmente pelos servicos disponibilizados aos alunos, como notas, frequéncia,
material de apoio, situacdo financeira, biblioteca, além de incluir informacdes sobre os
cursos, noticias da Instituicdo, sendo também possivel ler os artigos cientificos de
professores e académicos.

A Instituicdo utiliza as redes sociais, como por exemplo, o Facebook Institucional
— facebook.com/CeapEnsino, possibilitando a comunicacdo instantdnea com a
comunidade em geral, através da postagem de fotos e divulgacdo de eventos, noticias e
etc., o que viabiliza uma maior interagdo da Instituicdo com o publico.

Nas campanhas dos processos seletivos, o CEAP promove a divulgacdo dos
seus cursos de graduacao nas escolas de Ensino Médio e cursos pré-vestibulares, utiliza
também o e-mail marketing como forma de estreitar a comunicagdo com 0s possiveis
futuros académicos. Nesse periodo a Instituicdo investe em uma campanha que utiliza
todos os meios de comunicacdo, TV, Radio, Internet, material grafico (flyer, cartaz,
adesivo para carro, outdoor e busdoor).

Para maior acessibilidade do publico, o CEAP possui placas de sinalizacao, para

0 norteamento da comunidade académica nas suas instalacdes fisicas. A Instituicdo
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utiliza flyer, que sao distribuidos em diversas ocasifes, como: Avaliacdo Institucional,
informes sobre inicio e término de aulas, preco das mensalidades, taxas de servicos,
dentre outros.

No site do CEAP é feita a divulgacao do relatério da Autoavaliacao Institucional,
assim como a divulgacéo dos Cursos de extensdo, P6s-Graduacao e eventos em geral.
Comunicacdo indoor por painel LCD, com informacfes gerais de interesse da
comunidade tais como: vestibular, cursos e eventos.

De acordo com as politicas de comunicacdo do CEAP, expressas no PDI, manter
canais de interacdo com o0s atores internos e externos é uma necessidade e a Ouvidoria
Institucional cumpre esse papel, recebendo as demandas da comunidade académica e
sociedade em geral, de forma online, encaminhando as solicitagbes aos setores
responsaveis pela resolucdo das situacdes apresentadas. Os atendimentos realizados
por e-mail contemplam: sugestdes, reclamacdes, informacgdes, dendncias e elogios, que

geram relatorios especificos e sdo apresentados aos gestores e aos setores envolvidos.

Potencialidades

¢ O CEAP é a mais antiga e tradicional instituicdo de Ensino Superior privado do
Amapa. Formou verdadeiras geracdes de alunos que hoje ocupam cargos de destaque
na sociedade amapaense. E um referencial na educacdo pela preocupacdo com a
gualidade de ensino em seus 28 anos de existéncia.

e Esse posicionamento de mercado € percebido nos casos de pais que se
graduaram no CEAP e encaminharam seus filhos para estudar na Instituicdo. Ha casos
de até trés geracbes que passou pela Faculdade, tal é a visdo positiva que a sociedade
amapaense deposita no CEAP.

e Assim, uma vez que ja existe uma posicdo consolidada, as potencialidades de
divulgacdo e comunicacéo da Instituicdo séo grandes.

e ApOs muitos esforcos por parte da Instituicdo, alcancou-se um padréo
condizente com as necessidades da comunidade académica em relagcdo a

navegabilidade do site institucional.

Fragilidades
e Os blogs e as redes sociais disponiveis da IES podem alcancar niveis mais
elevados de informacé&o e periodicidade das postagens, pois vez por outra, deixa de ser

alimentado com a frequéncia e circularidade que tal ferramenta requer.
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Medidas Propostas

e Criagcdo de acgOes de eco-marketing e agOes sociais, em parceria com
InstituicBes publicas ou privadas, com o NPJ e os demais cursos.

e Nova diagramacdo mais atrativa, correta e com contetdo de relevancia nas
paginas do jornal, bem como adaptacdo e melhoria da funcionalidade do site institucional.

e Ampliar as oportunidades de presenca do CEAP nos espacos publicitarios da
comunidade.

e Retornar a publicacdo do Boletim Institucional no formato online, com uma
periodicidade bimestral.

e Implantar e divulgar o uso das ferramentas de comunicacdo de modo que 0s
diferentes publicos se sintam parte do CEAP e estejam informados sobre
cursos, atividades e eventos, deve ser um dos objetivos da ASCOM.

3.1.5 Comunicacéo da IES com a comunidade interna
Situacao Atual
A comunicagédo interna € realizada por meio de reunibes, murais, cartazes,

banners, memorandos, correio eletrénico e grupo de WhatsApp.

Potencialidades

¢ Socializacdo das informacgdes/decisdes tomadas repassadas nas reunides.

e A comunicacdo com os discentes é feita de forma eficiente através de
informativos, banners, mensagens de texto e murais de sala de aula e de corredores.

e Os discentes tém acesso de qualidade as informacBes académicas como:
calendario académico impresso e em papel adesivo, frequéncia, notas, eventos

agendados, documentos cientificos, informes em geral e outros.

Fragilidade

e Mesmo com 0s avancgos, ainda é insuficiente a comunicacao interna do CEAP.

Medidas Propostas

e Criacao de uma intranet mais eficiente, que possibilite aos colaboradores acesso
as informacdes administrativas, como portarias, horarios, acesso aos editais, murais de
recado.

e Criacdo de um banco de ideias, com objetivo de aproveitar sugestbes da
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comunidade académica para melhor comunicacao.
e Com relagdo a comunicacgédo interna, € necessario ndo s que ela exista, mas

gue seja eficiente.

3.1.6 Programas de atendimento aos estudantes
Situacao Atual

As politicas de atendimento aos discentes estdo contempladas no PDI, as acdes
estdo inseridas na proposta global para a Instituicdo. De forma geral, as acdes estao
centradas no compromisso com a competéncia e qualificacdo técnico cientifica, a solida
consciéncia social e ética, base filosofica para um livre pensar e refletir sobre os desafios
do mundo atual.

As politicas de atendimento aos discentes do CEAP estdo coerentes com as
especificadas no PDI.

O CEAP oferece quatro tipos de bolsas de estudo aos estudantes, sao elas:

¢ Bolsa Reembolsavel CredCEAP, um plano de financiamento estudantil como
mais uma opg¢ao de incentivo ao estudo.

¢ Bolsa Estagio - objetiva dar oportunidade para que possam estagiar nas suas
areas de competéncia.

¢ Bolsa Social - destinadas a apoiar os alunos comprovadamente carentes com
a reducéo das mensalidades, dentre elas Programa de Descontos Especiais.

¢ Bolsa Monitoria - objetiva oportunizar aos académicos, comprovadamente com
alto desempenho de notas e participacdo em aulas, prestar o apoio necessario em sala
de aula, garantindo a eles desde de desconto em mensalidade, quanto carga horéaria
complementar.

A Instituicdo apoia seus alunos em suas dificuldades de aprendizagem, orientando-
0s e estimulando-os a supera-las mediante o acompanhamento de professores,
Coordenadores de Curso, Coordenacdo Pedagdgica, Setor Psicopedagdgico e também
por meio de oferecimento de cursos e oficinas de nivelamento.

As atividades de apoio sdo executadas por uma Psicopedagoga que atua com as
seguintes atribuicdes e diretrizes:

v" Prevencao de problemas e dificuldades de aprendizagem;

v' Detecta possiveis perturbacdes no processo de aprendizagem de alunos e
membros da equipe;

Avalia os processos didatico-metodologicos e a dinamica Institucional que
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interferem no processo de ensino e aprendizagem na perspectiva psicopedagogica, em
parceria com a Coordenacéo Pedagogica,;

v' Guarda sigilo sobre fatos que venha a conhecer em decorréncia do exercicio
de sua atividade;

v Mantém intercambio efetivo com as Coordenacbes de Curso, Coordenacao
Pedagdgica e demais setores do CEAP;

v Participa do planejamento e/ou execuc¢édo de projetos de cunho social;

v' Realiza atendimentos individuais e a grupos de discentes e docentes, que
estejam passando por dificuldades que interfiram na construcéo de sua aprendizagem e
em seu desempenho profissional;

v' Sempre que necessario, conversa com os professores a fim de prestar apoio
no encaminhamento de questfes de grupos, turmas, coordenacdes, no exercicio de sua
atividade e/ou direcdo do CEAP com um enfoque psicopedagdgico;

v' Apresenta relatorio semestral das atividades desenvolvidas e atendimentos
realizados, classificando-os, estatisticamente, a Coordenacédo Pedagdgica;

v' Sempre que necessario atende pais, familiares, médicos e/ou terapeutas que
estejam acompanhando os alunos no seu desenvolvimento pessoal e académico;

v" Promove encontros com professores e lideres de turma a fim de realizar
acompanhamento de um aluno, grupo especifico ou turma inteira no que se refere a
aprendizagem.

Por meio do Site do CEAP, no “espago académico”, o aluno regularmente
matriculado pode realizar: consulta aos Planos de Ensino, as notas, verificacdo de
frequéncia, acesso a materiais didaticos disponibilizados pelos professores, biblioteca,
situacado financeira, avaliagdo institucional, dentre outros servicos. A Coordenacao
Pedagdgica acompanha os discentes no Atendimento Especial, conforme estabelecido
na Lei n® 6.202 de 17 de abril de 1975 e no Decreto-Lei N° 1.044 de 21 de outubro de

1969 e de acordo com o0 Regimento da Instituicéo.

Potencialidades

e Existéncia de programa de atendimento Pedagodgico e Psicopedagdgico de
atendimento aos discentes e docentes cumprindo as metas estabelecidas no PDI.

e Profissionais comprometidos com a orientacdo e o acompanhamento dos
discentes.

e Implantagdo da Bolsa Monitoria.
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Fragilidades
e Promover oficinas de nivelamento que sejam atrativas para os académicos,

cada vez mais jovens.

Medidas Propostas

e Ampliar de maneira eficaz a divulgacédo do programa de acompanhamento ao
discente.

e Implantar um amplo processo de divulgacéo junto aos estudantes, para uso do
“‘espaco académico”, no site do CEAP.

e Ampliar a oferta de oficinas de nivelamento, a fim de suprir as eventuais
caréncias de desempenho apresentadas.

e Implantar o Programa de Monitoria nos Cursos de Administragcdo, Ciéncias

Contabeis, Design, Direito, Educacao Fisica e Engenharia Civil.

3.1.7 Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producao

discente

Situacao Atual

A Instituicdo oferece apoio para a participacado de alunos em eventos internos e
externos como congressos, encontros, seminarios, mostras, apresentacao artisticas etc.
Para tanto, divulga agenda de eventos relacionados as areas dos cursos implantados e
oferece auxilio financeiro para alunos que participarem na condicéo de expositor.

Também sdo realizadas, regularmente, atividades envolvendo toda a
comunidade interna e membros da comunidade externa. A Instituicdo apoia a divulgacao
de trabalhos de autoria dos seus alunos e egressos, como a publicacdo da Colecédo Pos-
Graduacédo CEAP, gue é uma coletanea dos resumos das monografias de conclusdo do
Curso de Especializacdo. Assim como investe, na qualificacdo e atualizacdo académica
dos discentes de graduacéao, por meio de oficinas de nivelamento com diferentes temas
e areas, como por exemplo, iniciacdo a leitura, referéncias bibliograficas, matematica

instrumental, entre outros.

Potencialidades
Os programas de apoio ao desenvolvimento académico dos discentes, de
realizacdo de atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais, e de divulgacédo da

sua producao estao implantados.
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Fragilidade

Apesar do incentivo, a iniciacao cientifica ainda é incipiente.

Medidas Propostas
Coordenar e integrar as a¢goes de apoio ao discente, visando proporcionar-lhes

maior eficacia.
3.1.8 Politica e acdes de acompanhamento dos egressos

Situacao Atual

A proposta prevista no PDI contempla um Programa de Acompanhamento dos
Egressos, com o objetivo de manter uma linha permanente de estudos e analises sobre
0S mesmos, a partir das informacdes coletadas, para avaliar a qualidade do ensino e
adequacao da formacédo do profissional as necessidades do mercado de trabalho.

O CEAP oferece oportunidade de formacao continuada, com descontos especiais
nos cursos de pos-graduacdo e atividades de extensdo. Ha uma forma interativa de
atualizacdo de acompanhamento dos egressos disponivel no site do CEAP, no entanto
percebe-se a auséncia de acompanhamento no que concerne a conhecer a opiniao dos
egressos sobre a formacéo recebida, tanto curricular quanto ética, para saber o indice de
ocupacao entre eles, para estabelecer relacdo entre a ocupacéao e a formacao profissional

recebida.

Observacdes Gerais
Potencialidades

Os egressos sao incentivados a participarem de grupos especificos de cada
Curso nas redes sociais.

Os egressos de destaque sao convidados a lecionar na IES nos Cursos de
graduacdo e pés-graduacdo, bem como a participar e a palestrar nos eventos promovidos
pela Instituicéo.

O Curso de Ciéncias Contabeis convida os egressos a participarem de aulas
extracurriculares para realizacédo do Exame de Suficiéncia do Conselho de Contabilidade.

Os Coordenadores de Curso promovem os foruns de egressos para estimular a

participacdo e interagdo dos egressos com os académicos e docentes.
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Fragilidades

N&o existem instrumentos de acompanhamento em relacdo a opinido dos
empregadores sobre os egressos.

N&o existem instrumentos de acompanhamento em relacdo ao cadastro dos
egressos feito no site do CEAP e a disposicdo da ferramenta no site ndo é de facil

visibilidade.

Medidas propostas

¢ Realizar pesquisas, buscando o nivel de satisfacdo dos empregadores com a
formacéao dos egressos do CEAP.

e Criar um Férum de egressos da IES.

e Intensificar a coleta de dados relacionados com 0s egressos que ocupam lugar
de destaque na sociedade.

e Fazer o levantamento dos egressos que obtém sucesso em concursos, 0 Exame
da OAB e no Exame de Suficiéncia do Conselho de Contabilidade.

e Fazer a analise do grau de empregabilidade dos egressos dos Cursos do CEAP.
3.1.9 Atuacéao dos antigos alunos da IES no ambiente socioeconémico

Situacao Atual

Pelos levantamentos realizados até o momento, verificou-se que os egressos do
CEAP ocupam posicéo de destaque na sociedade amapaense desempenhando diversas
funcdes em cargos publicos e privados.

Atualmente, tivemos e\ou ainda temos egressos: Juizes, Promotores, Senador,
Deputados, Vereadores, Secretarios Estaduais e Municipais, Presidente Regional do
Conselho de Administracdo e o de Ciéncias Contabeis, Presidentes do Sindicato dos
Contadores do Estado do Amapa (SESCAP-AP) e Conselheiros do Tribunal de Contas
do Estado, assim como diversos egressos trabalhando em empresas de destague no

Estado e em cargos de confianca na area publica do Estado do Amapa.

Potencialidades

A indissociabilidade entre a teoria e a pratica permite aos egressos uma formacao
sélida no que concerne a sua atuacédo no mercado de trabalho.
Fragilidades

O CEAP néo conta com uma politica de avaliacdo de resultados, a fim de se
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mensurar de forma mais precisa o0 quantitativo e 0s avancos proporcionados pelos

Cursos, na vida dos académicos.

Medidas Propostas

e Oportunizar Cursos de Po6s-Graduacdo, Extensdo, Palestras, Oficinas,
Seminarios, Congressos, entre outros, possibilitando a educacdo continuada dos
Egressos do CEAP.

3.1.10 Inovacdo tecnolégica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e as

acdes institucionais

Situacao Atual

Explorar a evolucdo da tecnologia no exercicio da funcdo de educar é um
compromisso do CEAP com a comunidade académica, de modo a tornar o ensino e a
aprendizagem tarefas motivadoras e apraziveis. Os docentes sdo estimulados a
utilizarem as ferramentas informatizadas que permitam o acesso dos alunos aos textos e
outros materiais didaticos em midias eletronicas.

O CEAP disponibiliza aos docentes e discentes laboratorios equipados com
computadores e softwares atualizados e especificos conforme a necessidade de cada
Curso. A IES destina 2% do seu resultado financeiro para a aquisicdo de recursos
tecnoldgicos.

A IES incentiva a participacdo dos docentes em congressos e seminarios que

abordem temas atualizados as novas tecnologias.

Fragilidades

e O CEAP incentiva a participacdo dos docentes em congressos e seminarios,
mas sao poucos os docentes que tem interesse em participar desses eventos.

e Timida utilizagdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis na Instituicdo por uso

dos discentes.

Medidas Propostas

e Melhorar o atendimento aos docentes e discentes quanto ao uso dos laboratorios,
disponibilizando pessoas capacitadas para dar suporte e manutencao quanto ao seu uso
e manuseio.

e Estimular a participacdo dos docentes em congressos e seminarios que abordem
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temas atualizados as novas tecnologias.
e Incentivar os discentes para o uso dos recursos.

e Promover oficinas que estimulem aprendizagem do uso consciente da internet.
3.2 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

3.2.1 Politica de formacéo e capacitacao docente
Situacao Atual

O corpo docente do CEAP é constituido por todos os que exercem, em Nivel
Superior, as atividades de Ensino, Investigacéo Cientifica e Extensdo. O compromisso do
corpo docente com o seu continuo aprimoramento e o incentivo da IES para proporcionar
condi¢cBes que facilitem a capacitacéo profissional sdo pressupostos da estruturacdo da
carreira do docente.

O CEAP oferece cursos de pos-graduagcdo com descontos para os professores e
funcionarios, estimulando a formacdo continuada. Promove reunides de capacitacao
pedagdgica, acompanhamento didatico, orientacdo e auxilio no desempenho de
atividades didatico-pedagogicas. O acompanhamento de professores e alunos é
continuo, com a verificacdo do retorno obtido no processo por meio de reunides
pedagdgicas. As CoordenagBes acompanham o desenvolvimento do professor com a
finalidade de aperfeicoar o seu desempenho.

Para atender as politicas de formacao e capacitacdo docente, a IES desenvolve
dois importantes programas:

1- Programa de apoio aos docentes do CEAP que buscaram obter sua qualificacao
em Cursos de Mestrado e/ou Doutorado com titulacdo stricto sensu. No periodo de 2013
a 2020, 19 (dezenove) professores do CEAP passaram a receber apoio para cursos de
mestrado e doutorado fora do Estado e/ou do Pais. Assim sendo, o CEAP possibilita a
ampliacdo do percentual de professores com titulagdo stricto sensu, cumprindo as
exigéncias do Ministério da Educacdo e, mais do que isso, a formagdo de um corpo
docente atualizado com as questdes académicas e com as exigéncias do mercado de
trabalho.

2- Capacitacdo do Corpo Docente — A Coordenacéo Pedagogica, juntamente com
as Coordenac0es de Curso, desenvolve uma programacao de oficinas, palestras e cursos
objetivando a atualizagdo dos docentes, além das questdes didatico-pedagodgicos,
guestdes referentes aos insumos apresentados nas avaliagcdes institucionais tais como:

Projetos Interdisciplinares; Orientacdes para analise e atualizacdo do PDI através de um
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curso de atualizacdo para Coordenadores de Curso e membros do NDE; Projetos de
Extensao.

3- E oportunizada aos professores a participa¢do, sem onus, nos modulos de P0s-
graduacdo, cujos contetdos tém afinidade com as &reas que lecionam. Nos modulos que
se referem as questbes de metodologia de ensino, os docentes de todos os Cursos sao
incentivados a participarem.

E importante salientar que é reduzida a oferta regular de programas de pos-
graduacdo Stricto Sensu no Amapa, havendo apenas 04 (quatro) em nivel de mestrado,
sendo 2 (dois) deles disponibilizados pela Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), 1
(um) pela Universidade Federal do Ceara (UFC) e 1 (um) pela Universidade Federal do
Para (UFPA) e 1 (um) programa de doutorado, disponibilizados pela UNIFAP.

Assim, para o aprimoramento da qualificacdo docente, o CEAP também
disponibiliza outras modalidades de apoio aos professores que estdo em formacao stricto
sensu, dentro do Estado do Amapa ou em outros Estados e Paises, tais como: bolsa de
estudo, auxilio de passagem e estadia, liberacdo de horas, entre outras. Conforme quadro

abaixo, com a demonstracao dos docentes beneficiados:

Quadro 03 — Docentes beneficiados com programa de bolsas de pds-graduacao stricto sensu
DOCENTES BENEFICIADOS COM PROGRAMA DE BOLSAS DE

POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

llza Maria da Silva Facundes Mestrado 2018 a 2021
Marcia Cristiane da Silva Galindo Doutorado 2013 a 2017
Ederaldo da Silva Azevedo Doutorado 2018 a 2022
Marcos Eduardo Teixeira Monteiro Mestrado 2017 a 2019
Ocimar Aranha de Brito Mestrado 2017 a 2019
B Nazir rachid filho Mestrado 2017 a 2019
Emilson Pereira da Silva Mestrado 2019 a 2021
IR Leonardo de Jesus dos Santos Beltrdo Doutorado 2016 a 2020
B Vonica Pernambuco Costa Mestrado 2017 a 2019
Luana Sibeli Mira Barbosa Mestrado 2017 a 2019
Juliane Goncaves da Silva Mestrado 2017 a 2019
Nazare da Silva Dias Ferrao Mestrado 2018 a 2021
Ivaldo Raimundo do Nascimento Dantas Mestrado 2017 a 2019
Camila Rodrigues llario Doutorado 2017 a 2020
Adirleide Greice Carmo de Souza Doutorado 2017 a 2020
Luciana Uchoa Ribeiro Doutorado 2017 a 2020
Adailson Oliveira Batolomeu Doutorado 2018 a 2021
Manoel de Jesus Cunha Serrao Mestrado 2018 a 2020
Maria Helena F. P. Da F. Carvalho Mestrado 2018 a 2020
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Potencialidades

A aprovacdo e implantacdo do PDI, vigéncia 2018/2022 trouxe a
possibilidade de:

o Reformulacdo das politicas de pessoal, de carreira do corpo docente, de
incentivo ao aperfeicoamento e desenvolvimento profissional.

e Com os esforcos empreendidos, a meta de, no minimo, 50% de docentes
doutores e mestres tracados no PDI 2018/2022 foi ultrapassada, alcangando um
percentual de 68% de Mestres e Doutores no CEAP.

e Disponibilizacdo de uma infraestrutura adequada, com tecnologia, material e
equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades docentes.

e Busca permanentemente de coeséo entre os grupos de trabalho, incentivando
0 debate e a cooperagao entre 0s segmentos.

e Concessdao de um numero significativo de Bolsas de Estudo para os
professores que integram programas de pos-graduacao Stricto Sensu.

e Titulacdo minima de especialista dos docentes do CEAP.

 Apoio logistico e financeiro para a realizacdo de palestras, oficinas e encontros
de estudos, promovidos pela Instituicdo, com participacéo de profissionais do Estado ou
de diversas Instituicbes do Pais, qualificados nas diversas areas dos cursos da IES,
visando a atualizacdo de conhecimentos e/ou procedimentos didatico-pedagdgicos.

e As novas contratacdes de docentes e o programa de qualificacdo em Péds-
graduacéo Stricto Sensu ampliou sobremaneira o quantitativo de docentes com titulacao

de Mestres e Doutores com regime de trabalho em Tempo Parcial (TP) e Tempo Integral

(TI).

Fragilidades
e Por se tratar de uma area profissional com menor demanda no mercado, 0

Curso de Design é o mais afetado na questao de titulagéo Stricto Sensu.

Medidas Propostas

e Manter e aprofundar o estimulo & qualificacdo docente, em nivel de pés-
graduacédo Stricto Sensu, conforme o Cronograma de Expansdo do Corpo Docente,
inserido no PDI 2018/2022.

e Dar prosseguimento e ampliar as acfes de qualificacdo para a docéncia,

programadas pela Coordenacgédo Pedagdgica.
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e Condicionar, sempre que possivel, as novas contratacdes, além dos demais
requisitos constantes do Plano de Carreira, a apresentacdo de titulagdo minima de

Mestrado, ja concluido.

3.2.2 Politica de formacao e capacitacdo do corpo técnico-administrativo

Situacao Atual

Integra o Corpo Técnico-administrativo do CEAP todos os colaboradores
gue, ndo necessariamente docentes, tém a Seu cargo 0S Servicos necessarios ao
adequado funcionamento da Instituicdo. O compromisso dos membros do Corpo Técnico-
administrativo com o continuo aprimoramento de sua capacitacdo, assim como o
compromisso da Instituicdo em proporcionar condi¢cdes favoraveis a esse aprimoramento,
sdo elementos importantes da estruturacéo da carreira do Corpo Técnico-administrativo.

O CEAP implantou, através do PDI 2018/2022, politicas de pessoal, de
carreira, de incentivo ao aperfeicoamento e desenvolvimento profissional de seus
técnicos e pessoal administrativo. Viabiliza condi¢es dignas de trabalho, disponibilizando
a infraestrutura adequada, material e 0s equipamentos necessarios ao desenvolvimento
de suas atividades. As diversas a¢6es implementadas pelos Mantenedores e pela Direcao
tém procurado a integracdo dos setores, na busca da harmonia entre os grupos de
trabalho, incentivando o debate, a cooperacdo entre os segmentos e a participacdo na
evolucdo dos processos e procedimentos utilizados pela Instituicao.

O CEAP tem promovido a contratacdo e qualificacdo do seu Corpo Técnico
administrativo, com formacgdo em Nivel Superior. Os mesmos, em numero suficiente para
atender a demanda académica, recebem capacitacdo e atualizacdo de conhecimentos,
para exercerem suas funcdes. O CEAP conta com revezamento entre eles para cobrir
todos os periodos de funcionamento da Instituicao distribuidos, nos diversos setores.

Muitos dos funcionarios do corpo técnico-administrativo da Instituicdo, obtém
formacao superior na propria IES, bem como a possibilidade de participagcdo nos Cursos
de PoOs-graduagdo, com descontos para o0s colaboradores e seus dependentes,

estimulando a formagé&o continuada, conforme quadro a seguir:
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Quadro 04 — Quantidade de docentes e de funcionarios do corpo técnico-administrativo,
beneficiados com bolsa para estudos, bem como para seus dependentes.

QUANTIDADE DE DOCENTES E DE FUNCIONARIOS DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO, BENEFICIADOS COM BOLSA PARA ESTUDOS, BEM COMO PARA
SEUS DEPENDES

ITEM SITUACAO APRESENTADO QUANTIDADE

Docentes e Funcionérios beneficiados para Curso de

. Graduacao 04
Docentes e Funcionarios, cujos dependentes s&o 18
beneficiados para Curso de Graduacao

Fonte: Relatdrio da CPA (2019)

O perfil do Corpo Técnico atende aos referenciais contidos nos documentos
oficiais do CEAP, considerando a titulacdo, a experiéncia profissional e a capacitacao
para exercer o cargo ocupado. A carreira do Corpo Técnico-administrativo é constituida
por duas classes funcionais (Agente Administrativo e Técnico Administrativo), com quatro

niveis cada uma.

Potencialidades

A aprovacdo e implantacdo do PDI, vigéncia 2018/2022 trouxe a
possibilidade de:

¢ reformulacéo do plano de cargos e salarios do Corpo Técnico-administrativo

e Implementacdo das politicas de capacitacdo e dentre as acdes promovidas
com a finalidade de qualificar seus funcionarios do corpo técnico administrativo em 2019,
podemos citar:

1- Bolsa de 50% do valor da semestralidade para os funcionarios que fazem uma
Graduacéo no CEAP.

2- Bolsa de 50% para os cursos de Pés-graduacao.

3- Oferta de cursos de Qualificagéo, realizados com algumas parcerias.

e Qualificacdo do pessoal técnico, sobre o novo Instrumento de Avaliacao
Institucional Externa.

e Funcionamento dos diferentes setores ocorre de maneira transparente e
qualificada.

e Uso sistematico de uniforme e cracha.

e Reconhecimento das competéncias, habilidades e atitudes apresentadas por
alguns colaboradores, no momento em que se fez a reestruturacdo da Gestdo da
Instituic&o.

e Adesao ao Plano de Saude.
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Fragilidades
Oferta de mais Cursos para os colaboradores da IES, com foco para o setor em

que atuam.

Medidas Propostas

¢ Qualificacao profissional para o corpo técnico-administrativo.

e Cursos de qualificacdo para os setores envolvidos com as questdes da
Legislagdo Educacional, visando a atualizagdo dos conhecimentos, diante das
modificacdes realizadas pelos diferentes setores do MEC.

e Curso de Etiqueta Profissional para o pessoal de atendimento, aos professores,

académicos e publico em geral.
3.2.3 Gestdo Institucional

Situacao Atual

A gestdo do CEAP obedece as politicas estabelecidas nos documentos oficiais,
destacando-se Regimento Interno, PDI/PPI e normatizagbes implantadas, que buscam
implementar principios de qualidade expressos nas Missao e Visao Institucional da IES e
nas finalidades constantes do seu Regimento Geral.

Como instrumento basico para a organizagéo e para a gestdo do CEAP, o PDI
contempla, na sua formulagéo, as acdes que garantem o funcionamento das atividades
do Ensino, Investigacao Cientifica e Extensao, bem como resguarda a representacao e
autonomia dos Colegiados, nos niveis Docente, Técnico, Discente, expressos nos
dispositivos regimentais e regulamentos especificos.

O Regimento do CEAP disciplina as relacdes entre a Mantenedora e a Mantida,
limitando-lhes autoridade e competéncias, no respeito as respectivas esferas de atuacdo
e assegurando a Mantida a liberdade didatico-cientifica na esfera de Ensino, Investigagéo
Cientifica e Extensao.

A estrutura organizacional do CEAP caracteriza-se por niveis hierarquicos
responsaveis pela formulagéo, deliberacdo e execucéo das atividades Institucionais, que
se interpenetram, com foco no objetivo da qualidade da formacéo profissional e da gestao,
possibilitando a implantagcdo das medidas propostas e do crescimento Institucional.

A estrutura organizacional permite instaurar processos de decisfes ageis, com
participacdo dos diferentes segmentos da comunidade interna, o que oportuniza para

cada setor autonomia e responsabilidade pelas decisdes adotadas.
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A Mantenedora é responsavel, perante as autoridades publicas e comunidade em
geral, pelo CEAP, respeitando a liberdade académica dos corpos docente e discente e a
autoridade propria de seus 6rgaos deliberativos e consultivos.

A autonomia na IES constitui um processo que se constroi nas atividades diérias,
pelas atitudes individuais e participacdo social competente e responsavel, no
enfrentamento natural dos conflitos e diversidades ideoldgicas. Existem canais
especificos para o dialogo entre Coordenadores de Curso, Equipe Gestora e
Mantenedores para o encaminhamento de situacdes especificas dos Cursos e do CEAP,
guer sejam na area administrativa ou pedagogica.

A organizacdo académico-administrativa do CEAP baseia-se em principios
fundamentais que constituem os elementos definidores das rela¢cdes entre a Mantenedora
e a Direcdo do CEAP com seus diferentes 6rgédos de apoio (técnico administrativos e
suplementares): gestdo colegiada, descentralizacdo e integracdo, caracterizada pela
articulacdo e complementaridade entre érgdos e colegiados académicos entre si e entre
orgaos de apoio e da administracao.

A atual estrutura organizacional do CEAP compreende:

Orgdos normativos e deliberativos: o Conselho Superior e os Colegiados de
Cursos.

¢ O Conselho Superior, 6rgdo maximo superior em matéria normativa,
deliberativa, jurisdicional e consultiva da Instituicdo, é constituido pelo Diretor, seu
Presidente; pelo Vice Diretor; pela Coordenacdo Pedagodgica; por trés representantes
docentes, sendo um de cada classe da carreira de magistério da Instituicdo; por um
representante da mantenedora, AAEC; por dois Coordenadores de Curso; por um
representante do Instituto Superior de Educacao (ISE); por trés representantes discentes;
por dois representantes da comunidade; por um representante do corpo técnico
administrativo.

e A coordenacédo didatica de cada curso esta sob a responsabilidade de um
Colegiado de Curso, constituido pelo Coordenador de Curso, seu presidente, pelos NDEs,
pelos professores que ministram disciplinas no Curso e por um representante do corpo

discente, indicado pelo 6rgdo maximo de representacdo estudantil do Curso.

Sao orgaos de direcéo executiva: Direcdo Geral e Vice Direcao.
e S80 Orgdos técnico-administrativos, vinculados diretamente a Direcdo Geral:

Assessoria Juridica; Assessoria de Comunicacao; Secretaria de Assuntos Académicos;
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Biblioteca; Coordenacédo do Instituto Superior de Educacao; Coordenacdes de Cursos;
Coordenacfes de Pés-Graduacédo e de Extensdo; Coordenacdo Pedagodgica, Geréncia

de Infraestrutura e Setor de Tecnologia.

Avaliacao
O Eixo 4 — Politicas de Gestao — foi analisado através de seu desdobramento em
guatro grupos: Coordenacdo Pedagogica, Departamento Financeiro, Diretoria e

Secretaria Académica, como mostra o grafico abaixo:

Grafico 03 — Politicas de Gestao
EIXO 4: POLITICA DE GESTAO
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Fonte: Relatério CPA (2019)

Analisando o gréfico, observa-se um significativo avanco na avaliacdo das
Politicas de Gestdo que atendem em um de seus trés conceitos (Otimo, Bom e

Regular).
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Fonte: Relatério CPA (2019)

O gréfico acima permite analisar dentro do Eixo 4 que 89,61% da Comunidade

Académica considera que o departamento financeiro esta de acordo com as expectativas;

90,06% considera que a Diretoria esta de acordo com as expectativas; 91,59% considera

0 pessoal do apoio 6timo; e 87,95% consideram que a Secretaria Académica esta de

acordo com as expectativas.

Potencialidades

Descentralizacdo administrativa.

Reunides dos 6rgédos deliberativos, Conselho Superior e os Colegiados dos Cursos
nos prazos estabelecidos pelo Regimento e Calendario Académico.

Gestdo dos Cursos compartilhada com os Nucleos Docentes Estruturantes —
NDEs.

Os 6rgaos de gestdo tém representatividade de todos os segmentos.

As reunides sao realizadas em sala prépria, com espaco adequado, climatizada e
com boa acustica.

Os registros das Reunides tanto do CONSUP quanto dos Colegiados, NDEs e da
CPA sao feitos por meio de Atas, assinadas por todos os membros presentes.
Implantacdo do calendario académico, com prazos definidos, que viabilizou a

organizacao pedagdgica e administrativa da Instituicao.

M
I
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e Novo modelo de Sele¢do docente: apresentacdo de curriculo Lattes; entrevista
com a Coordenacdo Pedagdgica; capacitagdo com prova escrita sobre o Ensino
Superior no Brasil; aula teste com a apresentacao do Plano de Aula, bem como de
1 Prova com questdes objetivas e discursivas, sendo avaliado pelo dominio de
conteudo, postura, metodologia e a didatica no desenvolvimento da aula;
Apresentacdo da Instituicdo com o seu Histérico, Regimento e das Avaliacbes

Institucionais Interna e Externa,

Fragilidades

e Envolver para efetiva participacdo os académicos eleitos para os Org&os
representativos da IES.

e Exigéncia de pontualidade no inicio e término das reunibes e dos eventos

realizados pela Instituico.

Medidas Propostas
e Reunifes com os académicos eleitos para os Orgéos representativos da IES, com
0 objetivo de aproximacéo e conscientizagcdo da importancia de sua presenca nas
reunides.
¢ Iniciar pontualmente as reunides e os eventos realizados pela Instituicdo, com o

intuito de estabelecer respeito e compromisso com todos os envolvidos.
3.2.4 Sistema de registro académico

Situacao Atual

O Registro Académico é feito no Sistema RM que é uma linha de solucdo
corporativa de gestdo empresarial da TOTVS. Desenvolvido para tecnologia Windows 32
e 64 bits.Net e arquitetura Cliente/Servidor, possui banco de dados unico, padrdao SQL
Structure Query Language (Linguagem de Consulta Estruturada), atualizagbes online,
interface padronizada e diversas ferramentas disponiveis. Flexivel, possibilita a
integracdo com sistemas especificos da Instituicdo.

As informag0es inseridas no Sistema RM séo feitas pela Secretaria Académica, no
momento de efetivacdo da matricula dos alunos ingressantes ou posterior alteracdes

guando necessarias.




CEA_li CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DO AMAPA
Relatdrio de Autoavaliacdo 2020 - CPA

Os dados inseridos o Sistema RM atende as necessidades Institucionais, docentes
e discentes da seguinte forma:
v Registra os dados dos alunos e da Institui¢éo.
v' Completa parametrizacédo do sistema no cadastro de periodos, cursos, disciplinas,
turmas, disciplinas equivalentes.
v Controle de notas numéricas, conceituais e substituidas.
v Verificacdo de disciplinas em atraso através de pontuacdo minima para o periodo
letivo.
v' Emissao de historico escolar, atas e diario de classe.
v' Digitacdo de notas e faltas pelos préprios professores através de planilha
eletronica no site do CEAP.
v' Controle de cadastro e aproveitamento de alunos, permitindo a inclusédo de fotos e
campos livres para dados especificos.
v' Controle do cadastro de professores com suas habilitacdes e disponibilidade de
horario.
v Possibilidade de incluir mais de um professor para ministrar aulas em uma turma.
v Integracdo com o RM Labore, que calculara o salario-base de professor a partir de
informacgdes cadastrais pelo RM Classis Ensino Superior.
v' Controle financeiro do aluno com emisséo de carnés e boletos de cobranca de
mensalidade/taxas.
Consultas através de sentenga SQL.
Organograma de periodos letivos.

Criacdo de relatorios estatisticos.

DN N NN

Acesso remoto que possibilita ao académico acompanhar seu desempenho

através da internet.

<\

Importacao de dados de processo seletivo.

v' Controle completo de Atividades Complementares.

Potencialidades
e Além do que é oferecido no Sistema RM, o Setor de Informatica tem desenvolvido
programas que facilitam as consultas de docentes e discentes, possibilitando uma
melhor interag&o entre alunos, professores e os diversos setores administrativos

do CEAP. Em 2016, os softwares foram aperfeicoados tornando-se mais efetivos.

M
I
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Espacgo Docente, disponibilizado no Site do CEAP, que permite aos professores
emitirem listagem dos alunos matriculados em suas respectivas turmas, o registro
de lancamento de notas e faltas, disponibiliza material de aula e artigos de sua
autoria.

Espago Académico, ambiente web onde ocorre a interagéo entre o docente e o
académico, seja pela consulta de notas, faltas, como pelos materiais didaticos
disponibilizados pelos professores, verificacdo de frequéncia, biblioteca, setor
financeiro, resultado da avaliacdo institucional, dentre outros servicos. Neste
ambiente, o aluno recebe avisos e tem condi¢des de interagir através de e-mail
com a administracdo da Faculdade.

Os coordenadores de curso podem emitir relatérios gerenciais baseados nos
cursos de sua subordinacéo utilizando, no ambiente web, o Sistema SIG, onde
acompanham as estatisticas de alunos por turma, turno, curso, além de graficos
da vida académica e financeira sdo exemplos de relatorios disponibilizados.
Alimentacéo do Sistema RM esta com os dados dos académicos, desde o ato da
matricula.

Seguranca e confiabilidade nos dados dos relatérios elaborados e emitidos.

No calendario académico séo estabelecidos os prazos, para discentes e docentes,
resultando em melhor organizacdo tanto do setor pedagdgico, leia-se
Coordenacdo de Curso e Coordenacdo Pedagodgica, quanto a Gestdo e a
Secretaria Académica, reduzindo o nimero de requerimentos e de atendimentos.

Implantacdo de atendimento externo aos sabados, na Secretaria Académica.

dades

N&o utilizacdo do Espaco RM, de maneira mais eficaz pelos funcionéarios do

corpo técnico-administrativo.

Medidas Propostas

Implantar e disponibilizar o protocolo digital.
Qualificacdo dos Secretarios de Cursos, sobre as questdes relacionadas aos
Programas e Legislacdo Educacional.

Capacitar os colaboradores para utilizagao eficiente do RM.
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3.2.5 Sustentabilidade financeira

Situacao Atual

A gestdo financeira do CEAP é realizada por meio de aprovacdo prévia da
Mantenedora, da proposta orcamentaria apresentada. A Mantenedora compete a
discusséo, analise, aprovacéo e fiscalizacdo do orcamento; a IES compete a elaboragao
da proposta orgamentaria, execucao e prestacao de contas do orgcamento realizado.

De acordo com o departamento financeiro da Faculdade CEAP, a gestao financeira
dos cursos tem sido exercida dentro dos padrdes de exceléncia exigidos pela
Mantenedora, inclusive com o fiel e rigoroso cumprimento de todas as determinacdes
legais e societérias.

Ressalta-se que, a Entidade Mantenedora, mantém o ponto de equilibrio que
determina a sanidade financeira da Instituicdo, através de uma gestdo firme e
competente, e, mesmo em face a inadimpléncia que, diga-se de passagem, mantém-se
nos padrdes aceitaveis, atende todas as necessidades institucionais, honra,
rigorosamente em dia todos os seus compromissos sejam eles trabalhistas, fiscais e
tributarios, realiza os investimentos necessarios, investe na capacitacdo de docentes e
do corpo técnico-administrativo, determinando assim que o CEAP cresca, se mantenha e
se consolide na sua tradicional condi¢édo de Instituicdo de Ensino eficaz e eficiente.

As politicas de captacdo e manutencdo dos alunos, mecanismos de controle da
evasdo e inadimpléncia, adequacdo da estrutura de oferta e politica de captacédo de
recursos, sao pontos de destague na administracao do CEAP.

A CPA entende como potencialidade, a sustentabilidade financeira do CEAP por
estar baseada na programacao orcamentaria semestral, todos os projetos e programas
previstos no PDI s&o considerados na organizacdo do orgcamento. Existe um membro da
Mantenedora focado nesta finalidade. Ha Gestdo de Caixa, competéncia com foco em
resultados e qualificacdo constante da equipe responsavel pela gestdo dos recursos.

Os principais objetivos no préximo ano serdo adequar o orcamento de forma a
contemplar premissas fundamentais para manutencdo de um Ensino Superior de
gualidade, tendo como base investimentos na area de tecnologia, infraestrutura e
desenvolvimento do corpo docente e administrativo.

Vale ressaltar que a Gestao Financeira do CEAP esta pautada no Plano Anual de
Trabalho (PAT), elaborado de forma coesa, tomando como base as receitas provenientes

de mensalidades da graduacdo e da pds-graduagdo, considerando, também, as
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despesas realizadas em periodos anteriores. O PAT atende as necessidades atuais,
contribuindo positivamente para o resultado superavitario do CEAP. A maior parcela de
investimentos esté representada no pessoal docente e técnico-administrativo.

A fim de dar suporte aos seus programas de Ensino e de Extenséo, a Instituicao
investe na expanséo e atualizacdo dos recursos de informatica; na aquisi¢cao de recursos
multimidia; na utilizacdo de ferramentas de Tecnologia da Informacédo; em setores da
gestdo académica e da biblioteca com a ampliacdo do acervo bibliografico; na aquisicao
de equipamentos e ferramentas para as Oficinas de Modelo e Mock-UP; para o
Laboratério de Tecnologia e Materiais; para o Laboratério de Conforto Ambiental e Sala
de Modelos e Maquetes; no estimulo as atividades de campo e no aumento da integracao
da Instituicdo com a comunidade por meio da celebracéo de convénios e parcerias.

A Instituicdo tem no Setor de Contabilidade o alicerce para a viabilidade de suas
acOes-fim. Os gestores tém utilizado, cada vez mais, este importante instrumento, para a
definicdo de acfes que possam melhorar o desempenho financeiro e dar sustentabilidade

nas decisdes de expansao fisica e académica.

Potencialidades

e Préticas adequadas de contratacdo e manutencao da remuneracdo em dia, além
dos reajustes anuais na data base e implantacdo de politicas de remuneracéo
variavel sobre os resultados obtidos.

e Concesséao de beneficios indiretos.

e Adimpléncia com relacdo aos encargos sociais, impostos e outras obrigacdes
financeiras.

¢ Implantacdo do Plano de Saudo, o que aumentaria a satisfacdo dos docentes e

colaboradores da Instituicéo.

Fragilidades
e Prosseguir com as acdes que possibilitaram acelerar o processo de ampliagdo da
guantidade de professores em regime de trabalho integral e parcial.
e Plano de Carreira dos docentes e o Plano de cargos e Salarios do Pessoal
Técnico-Administrativo, necessitando de reformulacdo e adequacao de acordo
com as necessidades atuais da Instituicdo e a Legislacao Vigente.
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Medidas Propostas
e Prosseguir com as acdes que possibilitaram acelerar o processo de ampliagéo da
guantidade de professores em regime de trabalho integral e parcial.
e Reformular o Plano de Carreira dos docentes e o Plano de cargos e Salarios do
Pessoal Técnico-Administrativo, prevendo a ascenséo horizontal (por tempo de

Servico).
3.2.6 Relagédo entre o planejamento financeiro (orgamento) e a Gestéo Institucional

Situacao Atual

Os volumes de recursos de receitas, como de custos e despesas, necessarios ao

atendimento das atividades educacionais, estdo ocorrendo de forma regular, controlada
e em volumes suficientes para manter o equilibrio e o crescimento econdmico da
Instituic&o.
Os controles utilizados para acompanhar as atividades estdo adequados e todos os
registros legais, financeiros e econdmicos, sdo efetuados através de sistemas
informatizados, compativeis com as necessidades operacionais, suportados por
documentacéo oficial.

A Instituicdo mantém o equilibrio financeiro fazendo analises detalhadas das aces
estratégicas para mitigar eventuais distorcdes orcamentérias, ajustando sempre 0s
investimentos imprescindiveis para a manutencao do seu padréo de exceléncia de Ensino
e de investimento em Iniciacao Cientifica e Extensao; os salarios de seus funcionarios e
professores séo feitos rigorosamente em dia e ndo ha registro de multas de nenhuma
natureza.

Para corroborar essas afirmativas, detalhamos nossas fontes de receitas e
despesas, conforme abaixo:
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Grafico 05 — Receita total v.s. receita liquida

Receita Total v.s. Receita Liquida
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Fonte: Relatorio da CPA (2019)

A receita liquida corresponde a 70,20% da receita total e a diferenca esta
distribuida entre a inadimpléncia (21,27%), impostos e tributos (5,65%) e bolsas

académicas (2,88%).

Gréfico 06 — Destinacao da receita liquida
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A receita liquida tem 70,2% destinada aos gastos de pessoal 58,2%; 16% a
infraestrutura; 0,8% a pesquisa e extensdo; 0,3% capacitacéo e outras despesas 21,04%,
alcangando o resultado de 3,2% de um total de R$ 15.626.638,30.

A Mantenedora é responsavel, perante as autoridades publicas e a sociedade civil,
pelo CEAP, incumbindo-lhe adotar as medidas necessarias ao seu bom funcionamento,
respeitados os limites da Lei e do seu Regimento, a liberdade académica dos corpos
docente e discente e a autoridade propria de seus Orgédos Deliberativos, Normativos e
Executivos.

Compete precipuamente a Mantenedora promover adequados meios de
funcionamento das atividades do CEAP, colocando-lhe a disposicdo os bens méveis e
imoveis de seu patrimdnio, ou de terceiros a ela cedidos, assegurando-lhe os suficientes
recursos financeiros de custeio.

A Mantenedora reserva-se a administragdo orcamentaria e financeira do CEAP.
Dependem de aprovacdo da Mantenedora as decisdes dos 6rgaos colegiados e dos
orgaos executivos que importem em aumento de despesas ou de encargos, nao previstos
no Plano Anual de Atividades do CEAP.

A gestdo financeira do CEAP é realizada por meio de aprovacdo prévia da
Mantenedora da proposta orcamentaria apresentada. A Mantenedora compete a
discusséo, analise, aprovacéo e fiscalizacdo do orcamento; a IES compete a elaboracgéo
da proposta orgcamentaria, execucao e prestacao de contas do orcamento realizado.

A aplicacao dos recursos financeiros, no que concerne aos programas de Ensino,
Investigacao Cientifica e Extenséo, se da de forma harmdnica com as politicas para esses
fins, estabelecidas no PPl e no PDI do CEAP, houve aumento da integracao da Instituicao
com a comunidade por meio da celebracdo de convénios e parcerias.

Considerando o Perfil Institucional, é de supor que um dos seus focos principais
esteja nas acdes voltadas ao Ensino. Essa realidade esta espelhada no PPI sob a forma
de Politicas de Ensino e, de forma mais objetiva, no PDI do CEAP traduzidas nas metas
associadas ao Ensino. Assim, ao se cotejar as despesas vinculadas a essas atividades,
tanto no PDI, quanto em consulta aos balangos dos ultimos anos, observa-se claramente
gue ha com tais atividades um forte comprometimento. Esse nivel de compromisso atesta
a compatibilidade entre a importancia dispensada ao Ensino e a destinagdo dos recursos
para sua concretizacdo. Por outro lado, a compatibilidade buscada também pode ser
aferida pela pontualidade com que sao honrados os compromissos com a folha de

pagamento e pela presteza com que sado atendidas as necessidades dos Cursos. Séo




CEA_li CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DO AMAPA
Relatdrio de Autoavaliacdo 2020 - CPA

colocados a disposicdo dos alunos livros, periodicos e equipamentos recomendados
pelos professores para atender as necessidades académicas previstas nos Planos de
Curso.

Embora mais voltada para o Ensino, no que diz respeito ao volume de suas agoes,
o CEAP da atencdo especial as suas acOes na area de Investigacdo Cientifica e
Extensdo. Tanto assim que, desde seu credenciamento, ndo tem poupado esfor¢os para
manter atividades de Investigacdo Cientifica, Extensdo e promocdo de eventos
educativos e culturais.

Os investimentos previstos estéo relacionados a ampliacéo da infraestrutura fisica
e académica conforme apresentados no PDI, bem como, estdo direcionados para a
aquisicdo, expansdo e constante atualizacdo do acervo bibliografico especifico dos
cursos oferecidos; assim como para a expansao dos equipamentos de informatica e dos
recursos tecnoldgicos e audiovisual.

O CEAP previu ainda recursos para investimento na capacitacdo de pessoal
docente e técnico-administrativo e na Avaliacao Institucional.

As Politicas Institucionais estabelecidas no PPl sdo implementadas, de forma
progressiva, considerando o potencial regional e a capacidade de articulacdo do corpo
dirigente e dos docentes.

Potencialidade
e Centralizacdo na decisdo da aplicacdo de recursos financeiros na propria

Instituicao.

e A Regulamentacdo de politica de gestdo financeira para as atividades de

Extensao, Monitoria dentre outros.

Fragilidades
e Pouca ou inexistente divulgacdo para a comunidade académica sobre as politicas

de gestao financeira para as atividades de Extenséo e de Monitoria.

Medidas Propostas
e Divulgar para a comunidade académica as politicas de gestao financeira para as

atividades de extensao e monitoria.




